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Janeiro - Abril 2021, o consorcio do

projecto europeu FAST (Facilitating

Accessibility in Support of
Tourism) recolheu informacoes
sobre futuros "ATF" dos
intervenientes do turismo e das
autoridades locais/regionais dos -

paises parceiros.

SOBRE O PROJETO

Em Setembro de 2020, foi anunciado o langcamento do projecto europeu FAST (Facilitating Accessibility
in Support of Tourism) com a participacao de parceiros da Eslovénia, Grécia, Austria, Portugal, e
Chipre. Os problemas de acessibilidade criam dificuldades as pessoas com deficiéncia quando viajam
como turistas para locais diferentes. O projecto FAST visa facilitar a acessibilidade no turismo, através
da introdugao do "Accessible Travel Facilitator" (ATF), que visa melhorar a qualidade dos servicos
prestados aos turistas com deficiéncia.

Em particular, o ATF ira servir as necessidades dos turistas com deficiéncia a um custo reduzido, para
que possam desfrutar das suas férias em seguranca. O programa visa também realgar a importancia
dos centros de educacdo e formacao profissional, através dos quais os candidatos a " Accessible Travel
Facilitator" terdo a oportunidade de desenvolver as suas competéncias e capacidades.

O projeto é financiado pelo programa Erasmus+ (KA2) e estara concluido em Setembro de
2022.

PUBLICO-ALVOS

O projeto FAST visa alcancar:

FORMADORES DE EFP

o APRENDIZES 9 STAKEHOLDERS DO SETOR DO TURISMO
[FUTUROS ACCESSIBILITY TRAVEL FACILITATORS)

e AUTORIDADES LOCAIS/REGIONAIS G PME DO SETOR DO TURISMO

o CENTROS EFP E STAKEHOLDERS o VIAJANTES COM DEFICIENCIA

I01 - DESCRICAO DA FUNCAO

No Intelectual Output 1 (I01), os parceiros concluiram que é necessario adotar uma abordagem sistematica
para determinar claramente o papel de um ATF. Como resultado, cada pais parceiro definiu qualificagdes,
responsabilidades e competéncias que o "Accessible Travel Facilitator" precisaria ao trabalhar com turistas com
deficiéncias.
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REUNIAO DE PARCEIROS NO PORTO

Os parceiros do projeto reuniram-se no Porto nos dias 6 e 7 de Setembro de 2021 para
finalizar o primeiro Intelectual Output, a Descricdo da funcao, e discutir os préximos
passos para os proximos outputs (102 - Descrigao da qualificacdo e 103 - Metodologia
formativa e materiais didaticos) que apresentarao novos resultados.



Reuni&o de parceiros no Porto, Portugal

A proxima reunido de parceiros ocorrera em Viena nos dias 2 e 3 de Dezembro..

MAPEAR O FUTURO ACCESSIBLE TRAVEL FACILITATOR

Entre janeiro e abril de 2021, as organizacoes parceiras do projeto FAST (Facilitating Accessibility in
Support of Tourism) realizaram entrevistas com stakeholders do sector do turismo e representantes
das autoridades locais/regionais da Eslovénia, Grécia, Austria, Portugal, e Chipre para descobrir os
requisitos necessarios para ser um "Accessible Travel Facilitator" (ATF). Com base na investigacao,
os parceiros destacaram que tipo de qualificacao educacional, experiéncia, competéncias e
conhecimentos e tracos e caracteristicas de personalidade as pessoas que desempenham este
trabalho precisariam. Para obter uma compreensao profunda das responsabilidades do ATF, foram
realizados focus groups para o intercambio de opinides entre peritos de cada pais parceiro. O seu
contributo foi entao analisado e resumido pelo parceiro austriaco (BEST) na secgao Analise de
Empregos, e o parceiro cipriota (DEKAPLUS) elaborou entdo a Descricao e Especificacdao de
Empregos do ATF, com deveres e tarefas especificos e as normas minimas de desempenho em
particular. O documento estara disponivel ao publico em breve em Inglés, Alemao, Grego,
Portugués e Esloveno no website do projecto.

Visite 0 nosso website para descarregar o material e aprender mais sobre as diferencas e
semelhancas encontradas na nossa pesquisa para a descricao e especificacao de fungdes do ATF.

Pode aceder as press releases do projeto em:

https://www.ssqgt-mb.si/stran/100/fast-noticias-press-releases
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https://www.ssgt-mb.si/stran/100/fast-noticias-press-releases

Quer obter mais informacao sobre o projeto?

O website do projeto sera incorporado no website do coordenador do projeto:

www.ssgt-mb.si e disponibilizara contelidos em Inglés, Esloveno, Alemao,

Portugués e Grego.

Siga-nos nas redes sociais
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O apoio da Comissao Europeia a produgao desta publicagdo ndo constitui uma aprovagéo do seu contetdo, que
reflete apenas a opinido dos autores, e a Comissédo nao pode ser responsabilizada por qualquer utilizagdo que
possa ser feita das informagdes nela contidas. Projeto 2020-1-S101-KA202-075871
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https://twitter.com/@FastProject2
https://www.linkedin.com/company/fast-project-facilitating-accessibility-in-support-of-tourism
https://www.instagram.com/fast_accessibility/

